附件1
 “产权+”同质服务流程图
携带“供水设施查勘告知书”、“成本式有偿服务协议书”


现场查勘确定产权归属，向用户出具“供水设施查勘告知书”


责任内的，规定时限内完成修复
责任外的，用户选择是否需要“成本式有偿服务””



不需要，用户签字确认认。
需要，用户签字确认



与用户商定维修时间，讲明收费标准，签订“成本式有偿服务协议书”



按照商定时间安排人员进行维修；如遇停水或设施漏水的，应立即组织人员进行维修



保质、保量、文明施工，按规定价格收取费用，开据收据，用户凭收据换取发票



维修结束
用户签字


	将“供水设施查勘告知书”、“成本式有偿服务协议书” 存档
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